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RICHIESTA DI PRENOTAZIONE 

Firma per polizze assicurative facoltative e/o garanzia 

cognome       nome     

indirizzo         

cap     città              prov  

tel. abitazione       fax     

cell. personale       email    
luogo e 
data di nascita                     sesso 

Codice !scale del partecipante o dell’intestatario della fattura se diversi

SPAZIO RISERVATO ALLA BAC TRAVEL

iscrizione n.

rif. pratica 

operatore

presentato da

cod. contab.

Fatt. N.
del

Livello di conoscenza linguistica*

PR. INT. I.A. AV.

destinazione      dal    al   partenza da

sistemazione prescelta                   fumatore       ritorno aSI NO

Problemi di salute /
Richieste particolari
(tali richieste non costituiscono
vincolo contrattuale e sono
soggette a riconferma da parte
dell’operatore) CORSO PRESCELTO:

Polizza assicurazione facoltativa
(indicare l’eventuale polizza facoltativa richiesta) PENALITÀ DI ANNULLAMENTO

Si dà atto che tutte le informazioni previste dalla normativa vigente sono state fornite, fatte salve quelle previste dagli artt. 7 e 8 D.L. 111/95 che, se non già precedentemente in possesso 
del contraente, verranno fornite in tempo utile prima della partenza oppure unitamente ai titoli di viaggio. Nel caso di annullamento per motivi non imputabili all’organizzatore di un pac-
chetto turistico costruito conformemente alle speci!che personali indicate dal cliente (viaggio su misura) questi sarà tenuto a rimborsare le eventuali spese sostenute per l’espletamento 
dell’incarico.

Il presente contratto disciplinato dalle speci!che che precedono nonché dalle condizioni generali a tergo  che sono parte integrante dello stesso contratto, si intenderà concluso per e"etto 
dell’accettazione da parte dell’organizzatore della presente proposta. Si attesta inoltre di aver ricevuto e si dichiara di accettare espressamente le condizioni, le informazioni, la scheda 
tecnica, le penali riportate nel catalogo, depliant, opuscolo e/o programma fuori catalogo.

Per accettazione lì,              Firma (partecipante o genitore/tutore, in caso di minori)   
 
Informativa ex art. 13 D.Lgs.196/03: i dati del sottoscrittore del presente contratto, il cui riferimento è obbligatorio per garantire agli stessi la fruizione dei servizi oggetto del soggiorno studio 
acquistato, saranno trattati in forma manuale e/o elettronica nel rispetto della normativa. L’eventuale ri!uto nel conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di concludere il contratto 
e fornire i relativi servizi. Titolare del trattamento è Bac Travel International srl, salvo separate e diverse indicazioni, eventualmente visibili anche sul catalogo e/o nel rispettivo sito web. 
Laddove necessaria, la comunicazione dei dati sarà eventualmente e"ettuata solo verso autorità competenti, assicurazioni, corrispondenti o preposti locali della Bac Travel International 
srl, fornitore dei servizi parte del soggiorno studio o comunque a soggetti per i quali la trasmissione dei dati sia necessaria in relazione alla conclusione del contratto e fruizione dei relativi 
servizi. I dati potranno inoltre essere comunicati a consulenti !scali, contabili e legali per l’assolvimento degli obblighi di legge e/o per l’esercizio dei diritti in sede legale. In ogni momento 
potranno essere esercitati tutti i diritti ex art. 7 D.Lgs. 196/2003

Per accettazione lì,              Firma (partecipante o genitore/tutore, in caso di minori)      

(*)  PR: principiante INT: intermedio    
I.A: intermedio avanzato AV: avanzato

IL PARTECIPANTE:

GARANZIA RIMBORSO BOCCIATURA INTEGRAZIONE MEDICA

Cognome/nome di entrambi i genitori

Contatti telefonici

ESTREMI BANCARI: BANCA POPOLARE DELL’EMILIA ROMAGNA - Succ. D di Roma – IBAN  IT42J0538703204000001226698 – ABI  05387 
CAB 03204 – CIN J - C/C 1226698 intestato Bac Travel International S.r.l.

A CURA DELL‘ UFFICIO

Servizi richiesti Importo TOTALE

acconto

versato il

saldo

da versare il

Bac Travel International srl – 00138 Roma – Via Monte Giberto, 29 – tel. 06 88520243 r.a. – fax 06 88520321; e-mail: info@bactravel.it
web site: www.bactravel.it – Partita I.V.A. 03598971004 – C.C.I.A.A di Roma 691520 – tribunale di Roma 9520 / 89
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI

1. PREMESSA. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO
Premesso che:
a)  il decreto legislativo n. 111/95 (di attuazione della Direttiva 90/314/CE) dispone a 

protezione del consumatore che l’organizzatore ed il venditore del pacchetto turistico, 
cui il consumatore si rivolge, debbano essere in possesso dell’autorizzazione ammini-
strativa all’espletamento delle loro attività (art. 3/1 lett. a d.lgs. 111/95).

b)  Il consumatore ha diritto di ricevere copia del contratto di vendita di pacchetto turistico 
(ai sensi dell’art. 6 del d.lgs. 111/95), che è documento indispensabile per accedere 
eventualmente al Fondo di Garanzia di cui all’art. 18 delle presenti Condizioni generali 
di contratto.

La nozione di “pacchetto turistico” (art. 2/1 d.lgs. 111/95) è la seguente:
I pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze ed i circuiti “tutto compreso”, 
risultanti dalla prefissata combinazione di almeno due degli elementi di seguito indicati, 
venduti od offerti in vendita ad un prezzo forfetario e di durata superiore alle 24 ore 
ovvero estendentisi per un periodo di tempo comprendete almeno una notte:
a) trasporto
b) alloggio
c)  servizi turistici non accessori al trasporto o all’alloggio (omissis)... che costituiscano 

parte significativa del “pacchetto turistico”.

2. FONTI LEGISLATIVE
Il contratto di compravendita di pacchetto turistico, sia cha abbia ad oggetto servizi da 
fornire in territorio nazionale che estero, sarà disciplinato dalla L. 27/12/1977 n. 1084 
di ratifica ad esecuzione della Convenzione Internazionale relativa al contratto di viag-
gio (CCV) firmata a Bruxelles il 23/04/1970 in quanto applicabile, nonché dal D. Lgs. 
111/95.

3. INFORMAZIONE OBBLIGATORIA - SCHEDA TECNICA
L’organizzatore ha l’obbligo di realizzare in catalogo o nel programma fuori catalogo una 
scheda tecnica. Gli elementi obbligatori da inserire nella scheda tecnica del catalogo o 
del programma fuori catalogo sono:
- estremi dell’autorizzazione amministrativa dell’organizzatore;
- estremi della polizza assicurativa responsabilità civile;
- periodo di validità del catalogo o programma fuori catalogo o viaggio su misura;
- modalità e condizioni di sostituzione (ART. 10 D. Lgs. 111/95); 
- cambio di riferimento ai fini degli adeguamenti valutari, giorno o valore.

4. PRENOTAZIONI
La domanda di prenotazione dovrà essere redatta su apposito modulo contrattuale, se 
del caso elettronico, compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal cliente, che ne riceverà 
copia. L’accettazione delle prenotazioni si intende perfezionata, con conseguente con-
clusione del contratto, solo nel momento in cui l’organizzatore invierà relativa conferma, 
anche a mezzo sistema telematico, al cliente. 
Le indicazioni relative al pacchetto turistico non contenute nei documenti contrattuali, 
negli opuscoli ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta, saranno fornite dall’Organiz-
zatore in regolare adempimento degli obblighi previsti a proprio carico dal D.lgs. 111/95 
in tempo utile prima dell’inizio del viaggio.

5. PAGAMENTI
La misura dell’acconto, fino ad un massimo del 25% del prezzo del pacchetto turistico, 
da versare all’atto della prenotazione ovvero all’atto della richiesta impegnativa, e la 
data entro cui prima della partenza dovrà essere effettuato il saldo risultano in catalogo, 
opuscolo o quant’altro.
Il mancato pagamento delle somme di cui sopra alle date stabilite costituisce clausola 
risolutiva espressa tale da determinarne, da parte dell’organizzatore, la risoluzione di 
diritto.

6. PREZZO
Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferimento a quanto 
indicato in catalogo o programma fuori catalogo ed agli eventuali aggiornamenti degli 
stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente intervenuti. Esso potrà 
essere variato fino a 20 giorni precedenti la partenza e soltanto in conseguenza alle 
variazioni di:
- costi di trasporto, incluso il costo del carburante;
-  diritti e tasse su alcune tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse di atterraggio, di 

sbarco o di imbarco nei porti e negli aeroporti;
- tassi di cambio applicati al pacchetto in questione.
Per tali variazioni si farà riferimento al corso dei cambi ed ai costi di cui sopra, in vigore 
alla data di pubblicazione del programma come riportata nella scheda tecnica del cata-
logo ovvero alla data riportata negli eventuali aggiornamenti.
Le oscillazioni incideranno sul prezzo forfetario del pacchetto turistico nella percentuale 
espressamente indicata nella scheda tecnica del catalogo o programma fuori catalogo.

7.  MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA DELLA 
PARTENZA

Nell’ipotesi in cui prima della partenza, l’organizzatore comunichi per iscritto la propria 
impossibilità di fornire uno o più dei servizi oggetto del pacchetto turistico, proponendo 
una soluzione alternativa, il consumatore potrà esercitare alternativamente il diritto di ri-
acquisire la somma già pagata o di godere dell’offerta di un pacchetto turistico sostitutivo 
proposto (ai sensi del 2° e 3° comma dell’ art. 8). Il consumatore può esercitare i diritti 
sopra previsti anche quando l’annullamento dipenda dal mancato raggiungimento del 
numero minimo di partecipanti previsto nel Catalogo o nel Programma fuori catalogo, o 
da casi di forza maggiore e caso fortuito, relativa al pacchetto turistico acquistato.
Per gli annullamenti diversi da quelli causati da forza maggiore, da caso fortuito e da 
mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, nonché per quelli diversi 
dalla mancata accettazione da parte del consumatore del pacchetto turistico alterna-
tivo offerto, l’organizzatore che annulla (ex art. 1469 bis n. 5 Cod. Civ.), restituirà al 
consumatore il doppio di quanto dallo stesso pagato ed incassato dall’organizzatore. 
La somma oggetto della restituzione non sarà mai superiore al doppio degli importi di 
cui il consumatore sarebbe in pari data debitore secondo quanto previsto dall’ art. 8, 4° 
comma qualora fosse egli ad annullare.

8. RECESSO DEL CONSUMATORE
Il consumatore può recedere dal contratto, senza pagare penali, nelle seguenti ipotesi:
- aumento del prezzo di cui al precedente art. 6 in misura eccedente il 10%;
-  modifica in modo significativo di uno o più elementi del contratto oggettivamente 

configurabili come fondamentali ai fini della fruizione del pacchetto turistico comples-
sivamente considerato e proposta dall’organizzatore dopo la conclusione del contratto 
stesso ma prima della partenza e non accettata dal consumatore.

Nei casi di cui sopra, il consumatore ha alternativamente diritto:
-  ad usufruire di un pacchetto turistico alternativo, senza supplemento di prezzo o con 

la restituzione dell’eccedenza di prezzo, qualora il secondo pacchetto turistico abbia 
valore inferiore al primo;

- alla restituzione della sola parte di prezzo già corrisposta.
Tale restituzione dovrà essere effettuata entro sette giorni lavorativi dal momento del 
ricevimento della richiesta di rimborso.
Il consumatore dovrà dare comunicazione della propria decisione (di accettare la modi-
fica o di recedere) entro e non oltre due giorni lavorativi dal momento in cui ha ricevuto 
l’avviso di aumento o di modifica. In difetto di espressa comunicazione entro il termine 
suddetto, la proposta formulata dall’organizzatore si intende accettata.
Al consumatore che receda dal contratto prima della partenza al di fuori delle ipote-
si elencate al primo comma saranno addebitati - al netto dell’acconto versato di cui 
all’art. 5/1° comma - l’importo della penale nella misura indicata nella scheda tecnica 
del Catalogo o Programma fuori catalogo oltre al costo individuale di gestione pratica. 
Nel caso di gruppi precostituiti tali somme verranno concordate di volta in volta alla 
firma del contratto.

9. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA
L’organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nell’impossibilità di fornire per qualsiasi 
ragione, tranne che per un fatto proprio del consumatore, una parte essenziale dei servizi 
contemplati in contratto, dovrà predisporre soluzioni alternative, senza supplementi di 
prezzo a carico del contraente e qualora le prestazioni fornite siano di valore inferiore 
rispetto a quelle previste, rimborsarlo in misura pari a tale differenza.
Qualora non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta 
dall’organizzatore venga rifiutata dal consumatore per seri e giustificati motivi, l’organiz-

zatore fornirà senza supplemento di prezzo un mezzo di trasporto equivalente a quello 
originario previsto per il ritorno al luogo di partenza, o al diverso luogo eventualmente 
pattuito, compatibilmente alle disponibilità del mezzo e di posti e lo rimborserà nella 
misura della differenza tra il costo delle prestazioni previste e quello delle prestazioni 
effettuate fino al momento del rientro anticipato.

10. SOSTITUZIONI
Il cliente rinunciatario può farsi sostituire da altra persona, sempre che: 
a)  l’organizzatore ne sia informato per iscritto almeno 21 giorni lavorativi prima della data 

fissata per la partenza, ricevendo contestualmente comunicazione circa le generalità 
del cessionario; 

b)  il sostituto soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio (ex art. 10 d.lgs. 
111/95) ed in particolare i requisiti relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari; 

c)  il soggetto subentrante rimborsi all’organizzatore tutte le spese aggiuntive sostenu-
te per procedere alla sostituzione nella misura che gli verrà quantificata prima della 
cessione.

Il cedente ed il cessionario sono inoltre solidalmente responsabili per il pagamento del 
saldo del prezzo nonché degli importi di cui alla lettera c) del presente articolo.
In relazione ad alcune tipologie di servizi, può verificarsi che un terzo fornitore di se-
vizi non accetti la modifica del nominativo del cessionario, anche se effettuata entro il 
termine di cui al precedente punto a). L’organizzatore non sarà pertanto responsabile 
dell’eventuale mancata accettazione della modifica da parte dei terzi fornitori di servizi. 
Tale mancata accettazione sarà tempestivamente comunicata dall’organizzatore alle 
parti interessate prima della partenza.

11. OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI
I partecipanti dovranno essere muniti di passaporto individuale o di altro documento 
valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno e di transito e 
dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. Essi inoltre dovranno attenersi 
all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle specifiche in 
vigore nei Paesi destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro dall’orga-
nizzatore, nonché ai regolamenti ed alle disposizioni amministrative o legislative relative 
al pacchetto turistico. I partecipanti saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che 
l’organizzatore dovesse subire a causa della loro inadempienza alle sopra esaminate 
obbligazioni. Il consumatore è tenuto a fornire all’organizzatore tutti i documenti, le infor-
mazioni e gli elementi in suo possesso utili per l’esercizio del diritto di surroga di questo 
ultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno ed è responsabile verso l’organizza-
tore del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione. Il consumatore comunicherà altresì 
per iscritto all’organizzatore, all’atto della prenotazione, le particolari richieste personali 
che potranno formare oggetto di accordi specifici sulle modalità del viaggio, sempre che 
ne risulti possibile l’attuazione.

12. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA
La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro 
materiale informativo soltanto in base alle espresse e formali indicazioni delle competenti 
autorità del Paese in cui il servizio è erogato. 
In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti Pubbliche Autorità 
dei Paesi anche membri della UE cui il servizio si riferisce, l’organizzatore si riserva la 
facoltà di fornire in catalogo o depliant una propria descrizione della struttura ricettiva, 
tale da permettere una valutazione e conseguente accettazione della stessa da parte 
del consumatore.

13. REGIME DI RESPONSABILITA’
L’organizzatore risponde dei danni arrecati al consumatore a motivo dell’inadempimento 
totale o parziale delle prestazioni contrattualmente dovute, sia che le stesse vengano 
effettuate da lui personalmente che da terzi fornitori dei servizi, a meno che provi che 
l’evento è derivato da fatto del consumatore (ivi comprese iniziative autonomamente 
assunte da quest’ultimo nel corso dell’esecuzione dei servizi turistici) o da circostanze 
estranee alla forniture delle prestazioni previste in contratto, da caso fortuito, da forza 
maggiore, ovvero da circostanze che lo stesso organizzatore non poteva, secondo la 
diligenza professionale, ragionevolmente prevedere o risolvere.

14. LIMITI DEL RISARCIMENTO
Il risarcimento dovuto dall’organizzatore per danni alla persona non può in ogni caso 
essere superiore alle indennità risarcitorie previste dalle convenzioni internazionali in 
riferimento alle prestazioni il cui inadempimento ne ha determinato la responsabilità. In 
ogni caso il limite risarcitorio non può superare l’importo di 50.000 Franchi oro Germinal 
per danni alle persone, 2.000 Franchi oro Germinal per danni alle cose, 5.000 Franchi 
oro Germinal per qualsiasi altro danno (art. 13 n° 2 CCV).

15. OBBLIGO DI ASSISTENZA
L’organizzatore è tenuto a prestare le misure di assistenza al consumatore imposte dal 
criterio di diligenza professionale esclusivamente in riferimento agli obblighi a proprio 
carico per disposizione di legge o di contratto. L’organizzatore è esonerato dalle rispettive 
responsabilità (art. 13 e 14), quando la mancata od inesatta esecuzione del contratto è 
imputabile al consumatore o è dipesa dal fatto di un terzo a carattere imprevedibile o 
inevitabile, ovvero da un caso fortuito o di forza maggiore.

16. RECLAMI E DENUNCE
Ogni mancanza nell’esecuzione del contratto deve essere contestata dal consumatore 
senza ritardo affinché l’organizzatore, il suo rappresentante locale o l’accompagnatore 
vi pongano tempestivamente rimedio. Il consumatore può altresì sporgere reclamo me-
diante l’invio di una raccomandata, con avviso di ricevimento, all’organizzatore, entro e 
non oltre 10 giorni lavorativi dalla data di rientro presso la località di partenza.

17.  ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI    
ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO

Se non espressamene comprese nel prezzo, è possibile, ed anzi consigliabile, stipulare 
al momento della prenotazione presso gli uffici dell’organizzatore polizze assicurative 
contro le spese derivanti dall’annullamento del pacchetto, infortuni e bagagli. Sarà altresì 
possibile stipulare un contratto di assistenza che copra le spese di rimpatrio in caso di 
incidente e malattie.

18. FONDO DI GARANZIA
È istituito presso la Direzione Generale per il Turismo del Ministero delle Attività Produttive 
il Fondo Nazionale di Garanzia cui il consumatore può rivolgersi (ai sensi dell’art. 21 
D.lgs. 111/95), in caso di insolvenza o di fallimento dichiarato dell’organizzatore, per la 
tutela delle seguenti esigenze:
a) rimborso del prezzo versato;
b) il suo rimpatrio nel caso di viaggio all’estero.
Il fondo deve altresì fornire un’immediata disponibilità economica in caso di rientro for-
zato di turisti da Paesi extracomunitari in occasioni di emergenze imputabili o meno al 
comportamento dell’organizzatore.
Le modalità di intervento del Fondo sono stabilite con Decreto del Presidente del Con-
siglio dei Ministri del 23/07/99, n. 349 G.U. n. 249 del 12/10/1999 (ai sensi dell’art. 
21 n. 5 D.lgs. n. 111/95).

ADDENDUM CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI 
SINGOLI SERVIZI TURISTICI

A) DISPOSIZIONI NORMATIVE
I contratti aventi ad oggetto l’offerta del solo servizio di trasporto, di soggiorno, ovvero di 
qualunque altro separato servizio turistico, non potendosi configurare come fattispecie 
negoziale di organizzazione di viaggio ovvero pacchetto turistico, sono disciplinate dalle 
seguenti disposizioni della CCV: art. 1, n. 3 e n. 6; artt. da 17 a 23; artt. da 24 a 31, 
per quanto concerne le previsioni diverse da quelle relative al contratto di organizzazio-
ne nonché dalle altre pattuizioni specificamente riferite alla vendita del singolo servizio 
oggetto di contratto.

B) CONDIZIONI DI CONTRATTO
A tali contratti sono altresì applicabili le seguenti clausole delle condizioni generali di 
contratto di vendita di pacchetti turistici sopra riportate: art. 4 1° comma, art. 5, art. 7, 
art. 8, art. 9, art. 10 1° comma, art. 11, art. 15, art. 17. L’applicazione di dette clausole 
non determina assolutamente la configurazione dei relativi contratti come fattispecie di 
pacchetto turistico. La terminologia delle citate clausole relativa al contratto di pacchetto 

turistico (organizzatore, viaggio, ecc.) va pertanto intesa come riferimento alle corrispon-
denti figure del contratto di vendita di singoli servizi turistici (venditore, soggiorno, ecc.). 

CLAUSOLE INTEGRATIVE DELLE CONDIZIONI GENERALI DI VIAGGIO 
(SCHEDA TECNICA)
I viaggi presentati nel presente opuscolo sono prodotti da Bac Travel International srl - 
Roma, titolate della licenza n. 295/95 rilasciata dalla Regione Lazio il 22/05/1995 e sono 
coperti, per la Responsabilità Civile nei confronti dei Clienti, ai sensi delle leggi vigenti, da 
assicurazione stipulata con Carige Assicurazioni con polizza n. 548420653. 

VALIDITÀ DEL PROGRAMMA: 
01/01/2012 - 31/12/2012.  
CAMBI DI RIFERIMENTO: 1 GBP = EURO 1,14; 1 USD = EURO 0,72; 
1 CAD = EURO 0,71.

A) ISCRIZIONI - Le iscrizioni ai programmi illustrati in catalogo dovranno pervenire 
presso il nostro ufficio di Roma a mezzo posta o a mano e saranno prese in considerazio-
ni sino ad esaurimento delle disponibilità. In caso di mancata accettazione delle richieste 
di iscrizione da parte di Bac Travel International srl, quest’ultima avrà soltanto l’obbligo 
di restituire le somme versate dall’iscritto essendo escluso qualsiasi risarcimento del 
danno patito dal partecipante. Le schede di iscrizione dovranno essere accompagnate 
da un assegno bancario o circolare non trasferibile o da un bonifico bancario intesta-
to a Bac Travel International srl, di un importo pari al 25% dell’ammontare totale del 
soggiorno scelto. 

B) PAGAMENTI - ESTREMI BANCARI PER PAGAMENTI A MEZZO BONIFICO: 
Banca Popolare Dell’Emilia Romagna - Succ. D Roma ABI 05387 CAB 03204 IBAN 
IT42J0538703204000001226698 cin j, c/c n. 1226698. Il saldo deve pervenire a 
Bac Travel International srl entro e non oltre il trentesimo giorno antecedente la data 
fissata per la partenza, tramite bonifico bancario, o con assegno bancario o circolare 
non trasferibile intestato a Bac Travel International srl, contenuto in plico raccomandato 
assicurato o, in alternativa “brevi manu”. Per le prenotazioni effettuate oltre il trentesimo 
giorno antecedente la data di partenza dovrà essere versato l’intero ammontare della 
quota di partecipazione contestualmente alla presentazione della scheda di iscrizione. A 
ricevimento del saldo, la Bac Travel International srl invierà il dossier di viaggio con tutte 
le informazioni relativa al programma di soggiorno, operativi voli, vestiario ecc. I prezzi, 
espressi in euro, sono stabiliti alla data del 14/10/2011 e rimangono in vigore fino al 
31/12/2012, fatta espressamente salva ogni variazione di prezzo così come previsto 
dall’art. 5 delle Condizioni Generali di Contratto.

C) RECESSO - Il partecipante che dovesse rinunciare al viaggio, sosterrà integralmen-
te le spese relative sia alla quota di iscrizione sia alla quota relativa alle assicurazioni 
nonché, a titolo di corrispettivo per il recesso, una somma pari a quella qui di seguito 
indicata: 

-
tional entro e non oltre le ore 00.00 del trentesimo giorno di calendario antecedente 
la data stabilita per la partenza;

International entro e non oltre il periodo compreso tra le ore 00.00 del ventinovesimo 
giorno di calendario antecedente la data stabilita per la partenza e le ore 00.00 del 
quindicesimo giorno di calendario antecedente la data stabilita per la partenza;

Travel International entro e non oltre il periodo compreso tra le ore 00.00 del quattordi-
cesimo giorno di calendario antecedente la data stabilita per la partenza e le ore 00.00 
del terzo giorno di calendario antecedente la data stabilita per la partenza;

La comunicazione di recesso dovrà essere tassativamente fatta pervenire a Bac Travel 
International mediante telegramma, lettera raccomandata a/r, fax o email, valendo la 
data di ricezione della missiva al fine del computo dei giorni. 
Nessun rimborso verrà riconosciuto al partecipante che non si presenti alla partenza 
previa comunicazione come sopra specificato, ovvero che decida di interrompere un 
viaggio già intrapreso. Nessun rimborso sarà accordato a chi non potesse effettuare il 
viaggio a causa di mancanza, dimenticanza, sottrazione, perdita, invalidità, insufficienza 
ovvero inesattezza dei previsti documenti personali di espatrio. 

D) ASSISTENZA E DISCIPLINA

OBBLIGHI PER I GENITORI O PER CHI ESERCITA LA PATRIA POTESTA’
1)  All’atto della richiesta di iscrizione i genitori ovvero coloro che esercitano la patria 

potestà sui minori sono tenuti a dare indicazione di un recapito ove siano reperibili al 
fine di essere interpellati per i casi in cui si rendesse necessaria una loro decisione. 
In mancanza di tale indicazione, oppure nell’ipotesi di loro irreperibilità, le decisioni 
assunte da Bac Travel International dovranno ritenersi come valide ad ogni effetto 
di legge riconoscendo quindi anche eventuali ulteriori spese effettuate in virtù di tali 
decisioni.

2)  I genitori o coloro che esercitino la patria potestà sui minori, al fine di consentire a Bac 
Travel International la predisposizione dei mezzi più idonei per una corretta assistenza, 
sono tenuti a segnalare all’atto dell’iscrizione la presenza di particolari patologie o di 
eventuali impedimenti fisici che richiedano cura particolare.

OBBLIGHI PER GLI STUDENTI
1)  Ogni studente, anche se maggiorenne, deve attenersi a tutte le indicazioni del proprio 

capogruppo o del referente in loco, mantenendo in ogni circostanza un comportamen-
to idoneo a favorire il buon andamento del soggiorno. Nell’ipotesi di gravi inosservanze 
del suddetto obbligo, la direzione del centro estero potrà disporre il rimpatrio dello 
studente, in tal caso rimanendo a carico di quest’ultimo ogni spesa. Nessuna somma 
sarà inoltre riconosciuta a titolo di rimborso per il rimanente periodo di soggiorno 
non goduto.

2)  Nell’ipotesi in cui gli studenti, anche se minorenni e privi dell’autorizzazione ad usci-
re da soli da parte dei genitori, rimangano privi della diretta assistenza del proprio 
capogruppo per quel lasso di tempo libero concesso per effettuare compere, ovvero 
per completare in libertà la visita di musei o gallerie d’arte nonché in occasione delle 
uscite serali o pomeridiane, Bac Travel International declina ogni responsabilità, rimet-
tendosi completamente all’attenzione ed al buon senso dei partecipanti. Bac Travel 
International declina inoltre ogni responsabilità per eventuali eventi verificatisi durante 
il rientro al college o alla famiglia ospitante. 

A) BAGAGLI - Bac Travel International declina ogni e qualsiasi responsabilità per l’even-
tuale perdita o danneggiamento del bagaglio. Sul bagaglio, anche a mano, dovrà essere 
apposta un’etichetta recante l’indicazione delle generalità del proprietario.

B) ASSICURAZIONE BAGAGLIO/SPESE DI ANNULLAMENTO - Al momento 
dell’iscrizione vi è la facoltà di stipulare polizze assicurative contro le spese derivanti da 
un’eventuale rinuncia o annullamento del viaggio, ovvero contro le spese eventualmente 
derivanti dalla perdita o danneggiamento dei bagagli. Le condizioni generali di polizza 
varieranno a seconda della compagnia assicuratrice prescelta. Per le condizioni generali 
di assicurazione vedere nel dettaglio quanto riportato nei singoli certificati consegnati 
ai partecipanti con i documenti di viaggio, o richiederne una copia all’atto dell’iscrizione. 

C) QUOTE DI PARTECIPAZIONE - I prezzi, espressi in euro, sono stabiliti alla data 
del 14/10/2011. In qualunque momento le quote possono subire modificazioni in con-
seguenza delle variazioni dei cambi, delle tariffe dei vettori e del costo dei servizi in 
genere. Se l’aumento del prezzo globale eccede il 10% il partecipante ha la facoltà 
di recedere dal contratto purché ne dia comunicazione scritta tramite raccomandata 
o telegramma, entro e non oltre 48 ore dal ricevimento della comunicazione relativa 
all’aumento. Le quote non potranno comunque essere variate nei 20 giorni precedenti 
la data della partenza.

FORO COMPETENTE - Qualunque controversia discendente dall’esecuzione, interpre-
tazione, efficacia, validità e risoluzione, del presente contratto di viaggio sarà devoluta, in 
via esclusiva, alla competenza del Foro di Roma. Sottoscrivendo la scheda di iscrizione 
le parti manifestano la concorde volontà di derogare l’ordinaria competenza territoriale 
ed altresì, di escludere la concorrenza del Foro poc’anzi designato con quelli previsti 
dalla legge in via alternativa e/o esclusiva in riferimento sia al Foro generale che a quello 
facoltativo.


